Einstieg ins Onlineservice Meine VBV der
VBV-Pensionskasse

Erstmaliger Einstieg / Registrierung im Kundenportal

Wenn Sie zum ersten Mal in Meine VBV einsteigen, missen Sie sich zuerst regist-
rieren. Dazu klicken Sie bitte auf ,Zur erstmaligen Registrierung” und flllen dann das
Registrierungsformular aus.

F English Information  Die VBV Gruppe v (O,

E-Mail-Adresse max.mustermann@email.at ‘

Passwort ‘ ‘

EINLOGGEN >

|

Nutzungsbedingungen  Passwort vergessen

Sie sind noch nicht registriert{

Wichtiger Hinweis: Zur eindeutigen Identifizierung bendtigen wir vor [hrem ersten Einstieg in Meine
VBV eine (einmalige) Registrierung. Ihren Registrierungscode fiir diese Registrierung finden
Pensionskassen-Kunden auf ihrer Information (iber die Beitrags- und Kapitalentwicklung bzw. auf
ihrem Leistungsnachweis - jeweils auf der ersten Seite rechts oben. Kunden der Vorsorgekasse finden
den Registrierungscode auf der Kontoinformation rechts oben.

Registrierung

Sie registrieren sich fiir Meine VBV. Geben Sie hier lhre
Sozialversicherungsnummer 1234 010150 ‘G) b SV'Nummer
e Registrierungscode
Reghirieringnends | 18 o e giltige E-Mail-Adresse und
¢ selbst gewéhltes Passwort

ein und klicken auf ,Weiter®.

E-Mail-Adresse bestitigen max.mustermann@email.at ‘

E-Mail-Adresse ‘ max.mustermann@email.at ‘

Passwort wahlen lhr neues Passwort ‘ @

Ihr Passwort muss aus mindestens 8 Zeichen bestehen
und mindestens 1 Ziffer enthalten.

Neues Passwort bestatigen ‘ lhr neues Passwort ‘

WEITER >
uan——
Zum Login

Den Registrierungscode finden Sie auf der Information tGber die Beitrags- und Kapita-
lentwicklung (IBK) oder auf dem Leistungsnachweis (bis zum erstmaligen Einstieg).



Registrierung

Sie registrieren sich flir Meine VBV.

Um die Registrierung abschlielfen zu kénnen, miissen Sie die Nutzungsbedingungen akzeptieren.

Nutzungsbedingungen meine VBV

Nutzungsbedingungen fiir ,,Meine VBV

(Stand Janner 2018)

Meine VBV* ist ein umfangreiches Online-Service fiir alle Berechtigten der VBV-Gruppe (VBV). Zur
VBV-Gruppe gehdren VBV-Pensionskasse AG (PK), VBV - Vorsorgekasse AG (VK), VBV -
Pensionsservice GmbH (PSC) und VBV - Consult Beratung fiir betriebliche Vorsorge GmbH
{Consult). Die Anmeldung ist nicht Voraussetzung fiir die Erfiillung vertraglicher Regelungen durch
die VBV, sondern ein Giber den gesetzlichen Rahmen hinausgehendes, erweitertes Informations-
und Serviceangebot.

Die Anmeldung auf  Meine VBV® erfolgt freiwillig, eine Abmeldung vom Online-Service  Meine
VBV ist jederzeit moglich. Wenn Sie  Meine VBV* nicht oder nicht mehr verwenden, erhalten Sie

@Ich stimme den Nutzungsbedingungen zu.

< ABBRECHEN REGISTRIERUNG ABSCHLIEBEN >

——

p—

Zum Login

Im letzten Schritt missen Sie den Nutzungsbedingungen zustimmen und auf ,Regist-
rierung abschlieRen® klicken.

Fast geschafft!

Um die Registrierung erfolgreich abzuschlielten, miissen Sie lhre E-Mail-Adresse verifizieren. Wir haben
lhnen dazu eine E-Mail mit einem Link gesendet. Klicken Sie bitte auf diesen Link.

Danke fiir lhr Interesse am Online-Service Meine VBV!

Sie erhalten daraufhin eine E-Mail, welche Sie bitte mit einem Klick auf den darin
enthaltenen Link bestéatigen. Der Vorgang ist jetzt abgeschlossen und Sie kénnen
nun mit lhrer E-Mail-Adresse und lhrem persdnlichen Passwort einsteigen.

Bitte beachten Sie, dass der Registrierungscode sowie der Link ,,Zur Registrie-
rung“ nach Eingabe des personlichen Passwortes nicht mehr gultig sind!



Einstieg mit personlichem Passwort

(nach erstmaliger Registrierung)
Falls Sie bereits ein personliches Passwort vergeben haben, ist ein Einstieg in das
Onlineservice Meine VBV nur noch mit diesem mdglich (der Registrierungscode aus

friheren Zusendungen sowie der Link ,Zur Registrierung” haben damit keine Giiltig-
keit mehr).

Der Login in Meine VBV erfolgt mit Ihrer E-Mail-Adresse und lhrem persénlichen
Passwort.

Sollten Sie Ihr personliches Passwort nicht mehr wissen, so gehen Sie bitte wie folgt

vor

Klicken Sie auf
‘ .Passwort vergessen®.

E-Mail-Adresse max.mustermann@email.at

Passwort ‘ ‘

EINLOGGEN >

Nutzungsbedingungen gessen

Passwort vergessen

Sie haben Ihr Passwort vergessen? Bitte fiillen Sie folgende Felder aus und fordern Sie ein neues

In der Eingabe-Maske
geben Sie lhre 10-

Passwort an.

Sozialversicherungsnummer 1234 010150 ‘ @

E-Mail-Adresse max.mustermann@email.at

o

==

Ich stimme den Nutzungsbedingungen zu.

Zum Login

stellige SV-Nummer
(diese finden Sie auf
Ihrer E-Card) und Ihre
E-Mail-Adresse ein
und klicken anschlie-
Rend auf die Schaltfla-
che ,Passwort anfor-
dern®.

(Sollten Sie Ihre E-Mail-Adresse seit der erstmaligen Registrierung in den personli-
chen Einstellungen gedndert haben, geben Sie bitte diese E-Mail-Adresse ein.)

Sie haben nun ein E-Mail mit einem Link (,Passwort zurticksetzen®) erhalten. Durch
Anklicken dieses Links gelangen Sie wieder in die Einstiegs-Maske, wo Sie nach
Eingabe Ihrer Sozialversicherungsnummer ein neues Passwort vergeben kdnnen.
Nach Bestatigen des Passwortes und Speichern der Daten ist der Vorgang abge-
schlossen und Sie kénnen mit Ihrer E-Mail-Adresse und Ihrem neuen Passwort in
das Onlineservice Meine VBV der VBV-Pensionskasse einsteigen.

Sollten Sie die E-Mail-Adresse, mit der Sie bei uns registriert sind, vergessen haben,
kontaktieren Sie uns bitte (E-Mail: info@vbv.at, Tel. 01 240 10 DW 444). Wir Ubermit-
teln Thnen in diesem Fall einen Registrierungscode fur eine neue Registrierung im

Kundenportal.


mailto:info@vbv.at

